COR-E Fysio & Manuele Therapie

Algemene Voorwaarden

1. Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle behandelovereenkomsten en
overige diensten tussen COR-E Fysio & Manuele Therapie (hierna: de praktijk) en de cliént.
Door gebruik te maken van de diensten verklaart de cliént akkoord te gaan.

2. Behandeling en afspraken

Behandelingen vinden uitsluitend plaats op afspraak. De cliént is verantwoordelijk voor het
verstrekken van juiste informatie. De praktijk kan een behandeling weigeren indien dit
medisch niet verantwoord wordt geacht.

3. Vergoedingen en betalingen

De praktijk werkt ongecontracteerd. Betaling vindt direct of via bankoverschrijving plaats.
De cliént ontvangt een factuur via email. Tarieven staan vermeld op de website en kunnen
worden aangepast.

4. Annulering

Afspraken kunnen kosteloos worden geannuleerd tot 24 uur voor de geplande behandeltijd.
Bij annulering binnen 24 uur of no-show wordt het volledige behandeltarief in rekening
gebracht.

5. Aansprakelijkheid

De praktijk is niet aansprakelijk voor schade door onjuiste informatie van de cliént.
Aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag dat wordt uitgekeerd door de
beroepsaansprakelijkheidsverzekering.

6. Privacy

De praktijk verwerkt persoonsgegevens in overeenstemming met de AVG. Gegevens worden
alleen gebruikt voor behandel- en administratieve doeleinden.

7. Klachtenregeling

Klachten worden in eerste instantie besproken met de behandelend therapeut. Indien nodig
kan de cliént zich wenden tot de klachtenregeling van het KNGF.

8. Toepasselijk recht

Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden voorgelegd
aan de bevoegde rechter in het arrondissement van de praktijk.



